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PESQUISA SOBRE ASSEDIO MORAL ENTRE OS TRABALHADORES DO
JUDICIARIO FEDERAL DO ESTADO DE SAO PAULO

RELATORIO DOS RESULTADOS DA CAPITAL E DO INTERIOR DE SP

|. LEVANTAMENTO DA SAUDE E DAS CONDICOES DE TRABALHO DO SERVIDOR

1. Regido do estado pesquisada (RU)

ALTERNATIVA ENTREVISTADOS %
Capital 598 79
Interior 163 21
Total 761 100
Base: 761 entrevistados.
2. Setores de trabalho pesquisados (RU)
ALTERNATIVAS CAPITAL % INTERIOR % ‘
JF 30 67
JT 0 33
TRE 12 0
TRF 26 0
TRT 32 0
Total 100 100
Base: 761 entrevistados.
3. Sexo dos entrevistados (RU)

| ALTERNATIVA CAPITAL %  INTERIOR % |
Feminino 62 56
Masculino 38 44
Total 100 100
Base: 761 entrevistados.
4. O seu local de trabalho passou por um periodo de reestruturacdo? (RU
ALTERNATIVAS CAPITAL % INTERIOR % ‘
Sim 32 42
Nao 45 40
Nao sabe 23 18
Total 100 100

Base: 761 entrevistados.
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5. H4 quanto tempo ocorreu este periodo de reestruturacdo? (RU)
ALTERNATIVAS CAPITAL % = INTERIOR %

Menos 2 anos 51 60
Entre 2 e 4 anos 23 13
Mais de 4 anos 18 24
Ainda sera feita 7 3
Nao sabe 1 0
Total 100 100

Base: 761 entrevistados.

6. Vocé tem alguma doenca hereditaria? (RU)

ALTERNATIVAS CAPITAL % | INTERIOR % |
........ Sim 7 10

N&o 93 90

Total 100 100

Base: 761 entrevistados.

6.1. Tipo de doenca hereditaria (resposta multipla — RM)
----- ALTERNATIVA CAPITAL %  INTERIOR %

Alergias respiratorias 7 19
Artrose 7 0
Depresséo 2 6
Diabetes 10 6
Enxaqueca 7 6
Problemas cardiovasculares 43 25
Reumatismo 0 12
Varizes 4 0
Outros 19 31
Total 99 105

Base: 42 entrevistados na Capital e 16 no Interior de SP.
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7. Vocé tem alguma doenca adquirida antes de trabalhar no judiciario federal? (RU)
ALTERNATIVAS CAPITAL % INTERIOR %

Sim 9 8
Né&o 91 92
Total 100 100
Base: 761 entrevistados.

7.1. Tipo de doenca pré-existente (resposta multipla — RM)

ALTERNATIVA CAPITAL % INTERIOR % ‘
Alergias respiratérias 28 38
Depressédo 9 8
Diabetes 2 0
Doencas da coluna 0 31
Enxaqueca 4 0
Gastrite 7 0
Hipotirdidismo 4 0
Labirintite 4 0
LER; Tendinite 24 0
Problemas cardiovasculares 7 0
Reumatismo; Artrite 2 0
Varizes 4 0
Outros 20 23
Total 115 100

Base: 54 entrevistados na Capital e 13 no Interior de SP.

8. Vocé adquiriu alguma doenca depois que entrou no Judiciario Federal? (RU)

ALTERNATIVA CAPITAL % INTERIOR % \
'Sim 29 40
Nao 71 60
Total 100 100
Base: 761 entrevistados.
8.1. Tipo de doenca adquirida no trabalho (resposta multipla — RM)
ALTERNATIVA CAPITAL % INTERIOR % ‘
Alergias respiratérias 10 6
Ansiedade; angustia; estresse 10 15
Depresséo 13 17
Disfun¢®es endocrinoldgicas 4 6
Disturbios psicossomaticos 1 8
Doencas cardiovasculares 18 8
Doencgas da coluna 10 22
Doencgas gastrintestinais 12 25
Enxaqueca 2 6
Hérnia de disco; hérnia de hiato 4 12
LER; tendinite; artrite; bursite 42 52
Problemas de viséo 4 3
Reumatismo 10 6
Outros 10 5
Total 150 191

Base: 173 entrevistados na Capital e 65 no Interior de SP.
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ALTERNATIVA CAPITAL % INTERIOR %
Sim 17 24
Nao 83 76
Total 100 100
Base: 761 entrevistados.

9.1. Tipo de doenca relacionada ao trabalho (resposta multipla — RM)
ALTERNATIVA CAPITAL % INTERIOR % ‘
Alergias respiratorias 8 3
Ansiedade; angustia; estresse 14 8
Depresséo 11 13
Disfun¢®es endocrinoldgicas 0 8
Disturbios psicossomaticos 0 13
Doencas cardiovasculares 5 0
Doencas da coluna 11 13
Doencas gastrintestinais 8 8
Enxaqueca 0 0
Hérnia de disco; hérnia de hiato 0 10
LER; tendinite; artrite; bursite 69 59
Problemas de viséo 0 0
Reumatismo 0 0
Outros 10 13
Total 136 148

Base: 102 entrevistados na Capital e 39 no Interior de SP.

10. Vocé abriu a CAT para essas doencas? (RU)

ALTERNATIVAS CAPITAL % INTERIOR % ‘

Sim 4 5
Nao 79 85
Nao sabe 17 10
Total 100 100

Base: 102 entrevistados na capital e 39 do interior de SP.

ALTERNATIVAS

11. Em geral, no seu setor de trabalho vocé considera que: (RM)

CAPITAL %

SIM

NAO

INTERIOR %

SIM

NAO

A iluminacdo é adequada e suficiente 84 16 78 22
O setor é bem organizado 67 33 69 31
As tarefas sdo bem definidas 72 28 73 27
O local de trabalho é tranquilo para a execugéo das tarefas 64 36 69 31
Total 287 113 289 111

Base: 761 entrevistados.
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12. Vocé encontra em seu local de trabalho, as dificuldades listadas abaixo? (RM)

ALTERNATIVA CAPITAL % | INTERIOR %

Falta de pessoal 58 81
Carga de trabalho excessiva 50 68
Insuficiéncia de métodos e tecnologias modernas 38 33
Manipulacao das FC’s 41 32
Despreparo das chefias 36 27
Mudancas freqlientes na organizacao do trabalho 27 27
Muita competicé@o entre os colegas 25 18
Obijetivos pouco claros 29 18
Nenhuma 12 7

N&o sabe 1 2

Total 317 313

Base: 761 entrevistados.

13. Vocé acha que o ambiente em seu local de trabalho é: (RU)

ALTERNATIVA CAPITAL % | INTERIOR %

Satisfatério 55 56
Nem satisfatério nem insatisfatorio 25 25
Insatisfatorio 19 18
Nao sabe 1 1

Total 100 100

Base: 761 entrevistados.

14. Vocé acha que as equipes de trabalho, no judiciario, se ajudam mutuamente?

ALTERNATIVAS CAPITAL % INTERIOR %
Sim 31 45
Nio 57 44
Nao sabe 12 11
Total 100 100

Base: 761 entrevistados.

15. E dentro do seu setor, o0s membros das equipes se ajudam mutuamente?

ALTERNATIVAS CAPITAL % INTERIOR % ‘

Sim 70 73
Nao 27 23
N&o sabe 3 4

Total 100 100

Base: 761 entrevistados.
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AVALIAGCAO DA DIREGAO E DA CHEFIA NOS LOCAIS DE TRABALHO

16. Como seu chefe costuma tomar decisdes? (resposta Unica - RU)

\ ALTERNATIVA CAPITAL %  INTERIOR %
Algumas decisdes sao transferidas para os subordinados 19 18
Decide apo6s consultar os subordinados 16 15
Decide em conjunto com os seus subordinados 24 23
Decide sem consultar os subordinados 32 32
N&o sabe 9 12
Total 100 100
Base: 761 entrevistados.

17. Qual o estilo do seu chefe? (RU)

| ALTERNATIVA | CAPITAL %  INTERIOR %
Tem interesse maximo pelas metas e minimo pelo trabalhador 28 29
Tem interesse maximo pelo trabalhador e minimo pelas metas 3 0
Tem interesse minimo pelo trabalhador e pelas metas 9 8
Tem interesse maximo pelo trabalhador e pelas metas 48 51
N&o sabe 12 12
Total 100 100
Base: 761 entrevistados.

18. Vocé acha que o controle de seu trabalho pelo seu chefe é: (RU)

| ALTERNATIVA | CAPITAL %  INTERIOR %
Ocasional 41 39
Permanente 53 52
N&o sabe 6 9
Total 100 100

Base: 761 entrevistados.

19. Em sua opinido, a tarefa que vocé exerce no Judiciario Federal €? (RU)

 ALTERNATIVA

 CAPITAL % | INTERIOR %

Diversificada 46 52
Repetitiva 52 47
Néo sabe 2 1

Total 100 100

Base: 761 entrevistados.
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20. Em sua opinido, a tarefa que seu chefe exerce no Judiciario Federal é? (RU)

ALTERNATIVA CAPITAL % INTERIOR %
Diversificada 51 51
Repetitiva 37 37
Nao sabe 12 12
Total 100 100

Base: 761 entrevistados.

21. Para o exercicio da sua funcdo vocé depende de quantos chefes? (RU)

Um 64 61
"| Mais de um 36 39
Total 100 100

Base: 761 entrevistados.

21.1. Quantidades de chefes citadas (RU)

-> ALTERNATIVA CAPITAL % INTERIOR %

Dois chefes 47,5

Trés chefes 22 17
Quatro chefes 6 4
Cinco chefes 3 2
Seis chefes 0,5 0
N&o respondeu 21 4
Total 100 100

Base: 213 entrevistados na Capital e 43 no Interior de SP.

22.Vocé acha que o nimero de chefes que possui é excessivo? (RU

CAPITAL % INTERIOR %

Sim 20 12
N&o 75 81
Néo sabe 5 7

Total 100 100

Base: 761 entrevistados.
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AVALIACAO DA COMUNICAO INTERNA DO JUDICIARIO FEDERAL

23. As informacdes que vocé recebe no seu tribunal ou férum séo: (RU)

ALTERNATIVA CAPITAL % INTERIOR %
Suficientes 43 55
Insuficientes 50 37

N&o sabe 7 9

Total 100 100

Base: 761 entrevistados.

24. As informac8es que vocé recebe no seu setor sao: (RU)
ALTERNATIVA CAPITAL % | INTERIOR %

Suficientes 53 67
Insuficientes 43 28
N&o sabe 4 5

Total 100 100

Base: 761 entrevistados.

25. Vocé diria que em seu local de trabalho existe muito boato e que isso dificulta a
comunicacao interna? (RU)

 ALTERNATIVA . CAPITAL % | INTERIOR %
Sim 39 29
N&o 55 64
N&o sabe 5 7
Total 100 100

Base: 761 entrevistados.

26. No seu local de trabalho existem pessoas que impedem o encaminhamento das
idéias e sugestbes para os escaldes superiores do tribunal ou forum? (RU)

 ALTERNATIVA . CAPITAL % | INTERIOR %
Sim 33 25
N&o 50 60
Né&o sabe 17 15
Total 100 100

Base: 761 entrevistados.
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AVALIAGCAO SOBRE O ASSEDIO MORAL NO JUDICIARIO FEDERAL

27. Vocé sabe o que é assédio moral? (RU)
ALTERNATIVA

CAPITAL % INTERIOR %

Sim 98 97
Néao 2 3
Total 100 100

Base: 761 entrevistados.

28. Vocé acha que existe assédio moral no judiciério federal? (RU)

 ALTERNATIVA ~ CAPITAL % | INTERIOR %
Sim 86 82
N&o 4 3
Néo sabe 10 15
Total 100 100

Base: 586 entrevistados na capital e 158 no Interior de SP.

29. Vocé ja presenciou algum tipo de assédio moral no judiciario federal? (RU)

Sim 76 75
N&o 24 25
Total 100 100
Base: 504 entrevistados na capital e 130 no Interior de SP.
30. Em sua opinido, existe assédio moral em seu local de trabalho? (RU)

\ ALTERNATIVA ‘ CAPITAL % INTERIOR %
Sim 60 69
N&o 36 28
N&o sabe 4 3
Total 100 100

Base: 383 entrevistados na capital e 98 no Interior de SP.

31. Quem sdo aqueles que praticam assédio moral em seu local de trabalho? (RM)

 ALTERNATIVA . CAPITAL % | INTERIOR %

O chefe 66 63
A direcao do tribunal ou forum 23 24
Um colega 22 26
Um conjunto de colegas 21 14
Ninguém 0 0

N&o sabe 3 0

Total 135 127

Base: 230 entrevistados na capital e 68 no Interior de SP.
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32. As pessoas que praticam assédio moral em seu local de trabalho s&o: (RU)

\ ALTERNATIVA \ CAPITAL % INTERIOR %
Homens 14 20
Mulheres 39 36
Os dois 43 44
Nao sabe 3 0
Total 100 100

Base: 230 entrevistados na capital e 68 no Interior de SP.

33. Vocé ja sofreu algum tipo de assédio moral em seu local de trabalho? (RU)

ALTERNATIVA CAPITAL %  INTERIOR %
.| Sim 78 75

N&o 22 25

Total 100 100

Base: 230 entrevistados na capital e 68 no Interior de SP.

33.1. Tipo de assédio moral (RM)
ALTERNATIVA

CAPITAL %

Perda de direitos

N

Pressao excessiva

Discriminacéo; perseguicdo

Excesso de trabalho

Descaso

Humilhacao

Cobranca excessiva

Mentiras

Transferéncia de setor na gravidez

Punicéo por erro da chefia

[ R S P CRENRIAT AR NS

N&o respondeu

[00]
w

Total

105

Base: 179 entrevistados da Capital de SP.

Os entrevistados do interior de SP, que afirmaram ter sofrido assédio moral, ndo

discriminaram o tipo de assédio sofrido.
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34. Quais as situacdes de assédio moral pelas quais vocé ja passou no judiciario? (RM)
| CAPITAL % | INTERIOR %

ALTERNATIVA

Foi desmoralizado junto aos colegas 14 16
Sofreu ameacas profissionais ou pessoais 11 12
Foi impedido de se expressar 10 11
Sua saude foi prejudicada 10 13
O assediador Ihe atribui erro imaginario 10 8
Recebe instrucdes confusas e imprecisas 10 7
O assediador lhe pede trabalhos urgentes sem necessidade 8 8
O assediador ndo Ihe cumprimenta ou dirige a palavra 7 7
N&o recebe tarefas ou responsabilidades 6 4
Foi forcado a pedir transferéncia de setor 5 4
Foi transferido de setor para ser isolado 4 6
Seus colegas sédo proibidos de se relacionarem com vocé 4 2
Outras 2 2
Total 100 100

Base: 179 entrevistados na capital e 51 no Interior de SP.

35. Vocé acha que o assediador (a) tem consciéncia do mal que lhe faz? (RU)
ITAL % INTE
52

ALTERNATIVA CAP RIOR %

Sim 39
Nao 31 35
Nao sabe 18 26
Total 100 100

Base: 179 entrevistados na capital e 51 no Interior de SP.

36. Vocé ja falou desta situacdo de assédio moral com alguém? (RM)

ALTERNATIVA | CAPITAL % | INTERIOR %
Com os amigos 79 61
Com a familia 76 72
Com uma pessoa do departamento 56 43
Com psic6logos 29 33
Com o setor de recursos humanos 21 4
Com os diretores de base do sindicato 13 14
Com o sindicato 12 6
Com um médico do trabalho 10 10
Com advogados 9 6
Nao falei com ninguém 4 6
Com a associacéo de funcionarios 2 2
Com uma associacao especializada em assédio moral 2 0
Outros 3 16
Total 316 273

Base: 179 entrevistados na capital e 51 no Interior de SP.
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37. Se a pessoa que pratica assédio moral contra vocé é um colega, o seu chefe tem

CAPITAL % INTERIOR %

conhecimento desta situacdo em seu setor? (RU)
ALTERNATIVA

Sim 18 17
N&o 20 22
Néo sabe 61 61
Total 100 100

Base: 179 entrevistados na capital e 51 no Interior de SP.

38. Como o seu chefe reagiu ao saber que vocé sofre assédio moral por parte de um

colega? (RU)

ALTERNATIVA \ CAPITAL % INTERIOR %
Tentou resolver a situacéo 22 36
N&o tentou resolver a situacao 65 45
N&o sabe 13 18
Total 100 100

Base: 109 entrevistados na capital e 31 no Interior de SP.

39. Vocé sabe quais séo as razdes do comportamento de seu assediador contra

vocé? (RU)
| Sim 49 58
| Nao 50 42
Nao sabe 1 0
Total 100 100

Base: 179 entrevistados na capital e 51 no Interior de SP.

39.1. Razbes do comportamento do assediador (RM)
ALTERNATIVA

| CAPITAL % | INTERIOR %

Competicéo 34 30
Obter vantagens materiais 12 27
Incapacidade 9 17
Autoritarismo 10 13
Desvio comportamental 6 10
Por causa das metas 6 10
Arrogéncia; antipatia 6 7
Preconceito 0 3
Presséao sofrida por parte de outros 0 3
Desinteresse 2 0
Medo de perder vantagens materiais 3 0
Inseguranca 3 0
Divergéncias pessoais 6 0
Impunidade 2 0
Perseguicao 3 0
Outros 9 0
N&o sabe 3 0
Total 114 120

Base: 88 entrevistados na capital e 30 no Interior de SP.
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AVALIACAO SOBRE O ASSEDIO SEXUAL NO JUDICIARIO FEDERAL

40. Vocé sabe o que € assédio sexual? (RU)
 ALTERNATIVA

~ CAPITAL % | INTERIOR %

Sim 98 98
Nao 2 2
Total 100 100

Base: 598 entrevistados na capital e 163 no Interior de SP.

41. Vocé conhece alguém que tenha sido assediado sexualmente em seu local de

trabalho? (RU)

ALTERNATIVA CAPITAL % INTERIOR %

Sim 17 11
N&o 83 89
Total 100 100

Base: 586 entrevistados na capital e 158 no Interior de SP.

42. Vocé ja sofreu algum tipo de assédio sexual em seu local de trabalho? (RU)

 ALTERNATIVA  CAPITAL % | INTERIOR %
Sim 5 2
N&o 95 98
Total 100 100

Base: 586 entrevistados na capital e 158 no Interior de SP.

43. Quais foram as formas de assédio sexual que vocé sofreu? (RM)

 ALTERNATIVA . CAPITAL % | INTERIOR %
Utilizacdo de palavras obscenas 55 13
Contato fisico de qualquer natureza, sem sua permissao 34 0
Proposta verbal de relagdo sexual 28 0
Agressao fisica 0 0
Outras 10 6
N&o respondeu 0 81
Total 127 100

Base: 29 entrevistados na capital e 16 no Interior de SP.

43.1 Outras formas de assédio sexual (RM)
 ALTERNATIVA

. CAPITAL % | INTERIOR %

Utilizacdo de palavras obscenas; insinuacfes 33 100
Agressao moral 66 0
Total 99 100

Base: 03 entrevistados na capital e 01 no Interior de SP.




